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Newsletter 1 / 2026 Muster-AVV und Permanenter
Bestandsabgleich

Empfehlungen des Bundesverbandes Abonnement

{SALUTATION} {LASTNAME},

zu unseren Aufgaben als Bundesverband Abonnement gehört es auch,
Plattformen für Projekte zu schaffen, die substanziell zur Verbesserung der
praktischen Zusammenarbeit in unserer Branche beitragen. Wir freuen uns
daher sehr, Ihnen heute zwei abgeschlossene Projekte vorstellen zu dürfen, die
aus der Gremienarbeit im BV Abo hervorgegangen sind.

Muster-AVV zwischen Verlagen und WBZ-Firmen
Die Arbeitsgruppe 'Datenschutz' hat unter der Leitung von Dr. Martin Scheurer
eine Muster-AVV entwickelt. Ziel des Vertragsmusters ist es, einen national
anerkannten und rechtskonformen Standard zu etablieren, der:

eine hohe Akzeptanz bei Datenschutzprüfungen und internen Audits
gewährleistet
eine einheitliche Vertragsgrundlage für alle Verlagspartner schafft
durch modulare Anlagen eine einfache Anpassung an den jeweiligen Use
Case ermöglicht

Der BV Abo empfiehlt seinen Mitgliedern und der Branche insgesamt die
Nutzung.
Unter dem nachfolgenden Link finden Sie sowohl die Muster-AVV als auch das
Informationsblatt mit Erläuterungen dazu: LINK AVV
Unser großer Dank geht an die Mitglieder der AG Datenschutz, die viel Zeit und
Know-How in die Erstellung der beiden Papiere gesteckt haben.

Success-Story ‚Permanenter Bestandsabgleich‘

Der Fachbeirat Service & Technik (Sprecher: Sönke Sprink) hat sich ausführlich
mit der Praxis des Bestandsabgleichs beschäftigt. Durch den bisher üblichen
jährlichen Prozess wurden nicht immer alle Bestandsdaten zeitnah verarbeitet.
Differenzen blieben oft zu lange unentdeckt – mit negativen Folgen für
Adressqualität, Heftlieferungen und Abrechnungsprozesse.



Durch die Einführung eines permanenten Bestandsabgleichs wird der Prozess
grundlegend verbessert, wie ein Testprojekt der Bauer Vertriebs KG mit den
WBZ-Firmen intan und PVZ im Jahr 2025 eindrucksvoll nachwies. Der
wöchentliche Austausch führte zu qualitativen und monetären Verbesserungen:

Höhere Zustellqualität
Schnellere Problembehebung
Vermeidung unnötiger Lieferungen
Entlastung der IT und Fachbereiche

Der BV Abo empfiehlt die Ablösung des jährlichen durch den permanenten
Bestandsabgleich für einen schnellen, transparenten und qualitativ
hochwertigen Austausch zwischen Verlagen und WBZ-Dienstleistern. Sie finden
ein ausführliches Papier zum Projekt inklusive einer Umsetzungsanleitung unter
folgendem Link:
LINK Bestandsabgleich

Wir bedanken uns beim Fachbeirat Service & Technik und besonders bei den
drei Firmen, die diesen Test umgesetzt haben und bereit waren, die
Erkenntnisse zu teilen.

Wir freuen uns, wenn möglichst viele Unternehmen unserer Branche die beiden
neuen Prozesse so übernehmen und damit die Workflows optimieren und für
Rechtssicherheit sorgen.

Herzliche Grüße
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